
SOSIAALIHUOLLON AMS = arkistonmuodostussuunnitelma

TIETOJÄRJESTELMÄLUETTELO 2018 HRKS = henkilörekisteri

TJS = tietojärjestelmäseloste

Tietojärjestelmän nimi

Versionumero

Sovellukset Käyttötarkoitus Tietosisältö Vastuuyksikkö

AMS TJS HRKS

A-luokan järjestelmät

B-luokan järjestelmät

Kotihoito-Effica Kotihoito-Effica Kotiin annettavien palvelujen 

ja asumis- ja hoivapalvelujen 

asiakastiedot 

Asiakaskertomukset, hoito- ja 

palvelusuunnitelmat

X X Hoidon ja hoivan palvelut

Pro Consona 6.8.0001 Sosiaalityö, lastenvalvoja Sosiaalityön 

asiakastietojärjestelmä

Asiakkaan henkilötiedot, 

hakemukset, päätökset, 

laskelmat, kertomukset, 

suunnitelmat

X X Perhe- ja psykososiaaliset 

palvelut

Tiera mobiili (Fastroi Hilkka),

3.7 db 1.61

Kotihoidon 

toiminnanohjausjärjestelmä. 

Sisältää työn suunnittelun, 

optimoinnin ja mobiilikäytön

Kotihoidon asiakkaiden 

Efficalla olevat asiakastiedot  

ja edellämainittujen läheisten 

yhteystiedot,

asiakaskäyntien suunnitelmat 

ja toteumat.

Titanialla olevat kotihoidon 

työntekijöiden henkilötiedot 

ja optimointitiedot.

X X Hoidon ja hoivan palvelut

Serena Business Manager (SBM)                           

11.01.00.00.672

Vuorohoito                                                                 

Pitkäaikaishoito

Vuorohoidon asiakkaiden ja 

vuorohoitojaksojen hallinta. 

SAS-prosessin hallinta, 

pitkäaikaishoidossa olevat 

asiakkaat palvelukeskuksissa ja 

palveluseteliasiakkaat 

yksityisillä palveluntuottajilla 

Asiakkaan henkilö- sekä 

yhteystiedot, yhteyshenkilön 

yhteystiedot, asiakkaan 

hoitoon ja hoitojaksoihin 

liittyvät tiedot. Asiakkaan 

sijoitustiedot 

palvelukeskuksessa, 

palvelusetelien käyttötiedot 

X X Hoidon ja hoivan palvelut

AMS, 

Tietojärjestelmäseloste, 

Tietosuojaseloste


